
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 



 
 

Bucaramanga, 3 de noviembre de 2015 
 
Señores 
Consejo de  Escuela 
Escuela de Matemáticas 
Universidad Industrial de Santander 
 
Asunto: Informe sobre notas del examen de habilitación del primer semestre de 2015 de la asignatura Ecuaciones Diferenciales, grupos A1 Y 
B1. 
Cordial saludo señores consejeros.  El día lunes 5 de octubre del presente año, se llevaron a cabo los exámenes de habilitación de la asignatura 20255, Ecuaciones 

diferenciales, a las 12 m en el aula CT 413. Luego de concluido el examen, la Escuela de Matemáticas procedió a la calificación de 
estos.   

 El  martes 6 de octubre, la Escuela de Matemáticas, conforme lo había anunciado el día anterior a los estudiantes durante el 
examen, informa a través de su página oficial, la hora y el lugar donde se realizará la revisión de los exámenes de habilitación. 
(Ver página http://matematicas.uis.edu.co/node/488). Ese día no registré las notas en el Sistema esperando a que los estudiantes 
hicieran la respectiva revisión. 

  El miércoles 7 de octubre del año en curso en horas de la mañana, leí un mensaje que había llegado a mi cuenta 
dorisgon@matematicas.uis.edu.co y decía textualmente: 

“Debido a un error en la actualización, en el sistema algunas notas de las evaluaciones aparecieron con notas preestablecidas, estamos 
trabajando para solucionarlo. Para evitar inconvenientes deberán presentar las actas respectivas con las notas que ya aparecen en el sistema 
y el día 8 DE OCTUBRE DE 2015 se abrirá el sistema solo para profesores como usted con este problema de 8:00 A.M.  a 11:50 A.M., no será 
necesario reimprimir las actas para las correcciones. Disculpe los inconvenientes.  …” (Ver pantallazo adjunto).Al momento de leer el correo, 
lo consideré como un spam.  Alrededor del mediodía de ese miércoles, la Escuela luego de las revisiones de los exámenes, procede a publicar de manera oficial 

las notas de los exámenes de habilitación, de las asignaturas, Cálculo I, II, III y Ecuaciones Diferenciales.  Ver página: 
http://matematicas.uis.edu.co/definitivas_habilitaciones 
  Cuando voy a registrar las notas de los exámenes de habilitación de las asignaturas cálculo I y Ecuaciones Diferenciales, el 
Sistema me muestra la opción de registrar las notas del curso Cálculo I P38, las cual registro sin ningún inconveniente. Al no 
aparecer  los cursos de Ecuaciones diferenciales A1 y B1 empecé a revisar el sistema y me di cuenta que las notas de la 
habilitación  ya habían sido generadas. (Ver pantallazos adjuntos). Es en ese momento que recordé y comprendí el correo citado 
anteriormente y que consideraba un spam. 
  Al notar este hecho, de inmediato llamé e informé de la situación al Director de Escuela, profesor Jorge Villamizar Morales, quién 
me indicó que lo conveniente era venir a la Universidad. Una vez en la Institución, junto con el profesor Villamizar nos dirigimos a 
la oficina del ingeniero Robinson Delgado, quien nos atendió  alrededor de las 4:30 p.m., porque se encontraba en una 
capacitación, fuera de la Universidad. Lo pusimos al tanto de lo que estaba ocurriendo, tal como lo estoy relatando. Él ingresó al 
Sistema y nos informó que efectivamente las notas de los exámenes de habilitación que aparecían en ese momento en el sistema se 
habían registrado y generado desde mí cuenta y con mí clave. El Ingeniero procedió a borrar las notas para que yo pudiera 
registrar las notas reales de la habilitación, por primera y única vez.  En esa misma reunión cambié la clave de acceso al sistema, 
envíe al correo del ingeniero copia de las notas y del correo que había recibido. Debo resaltar que el cambio de la clave, no pude 
realizarlo por nuevas versiones, y sólo se logró por Putty y con la asesoría del Ingeniero. En la reunión con el Ingeniero, él nos 
confirmó que no podía hacerse seguimiento a la dirección de dónde provenía dicho mensaje, porque había sido enviado a través de 
un portátil. 
  Cuando salimos de hablar con el ingeniero Robinson, pasadas las 5:00 p.m., nos dirigimos con el profesor Villamizar a la Escuela 
de Matemáticas donde me dispuse a digitar las notas de la habilitación de los grupos antes mencionados,  alrededor de las 5:30 



 
 

p.m. y desde un equipo de la Dirección de la Escuela. Generadas las notas e impresas las respectivas Actas de Habilitación de los 
dos grupos en mención, procedí a firmarlas y entregarlas en la Dirección de la Escuela. 
  El profesor Villamizar a raíz de lo acontecido, me solicitó no comentar con nadie este suceso, esperando las indagaciones que 
realizaría el ingeniero Robinson Delgado por parte de DSI y además de lo pertinente que haría el Ingeniero Daniel Bernal, 
administrador de los servidores de la Escuela de Matemáticas. 
  El profesor Villamizar también me dijo que si algún estudiante de los que presentaron examen de habilitación se comunicaba 
conmigo, les informará que los exámenes se encontraban en la Escuela, donde podían ser atendidos. Por tal motivo cuando los 
estudiantes me preguntaron ese miércoles  en la noche por medio de correo electrónico, qué había sucedido con las notas y por qué 
habían cambiado, yo me limité a informarles  que alrededor de las 5:30 p.m. había reportado las respectivas notas  y que si tenían 
alguna inquietud podían ir a la Escuela a hacer su revisión. 

Atentamente, 
 
Doris Evila GONZÁLEZ ROJAS 
Profesor hora Cátedra 
Escuela de Matemáticas 
c.c. 37510500” 
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